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HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

Anja Reschke Tagesthemen Kommentar https://www.youtube.com/watch?v=i9kv-rmvGKg

https://www.youtube.com/watch?v=i9kv-rmvGKg


HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

› Begriff Hate Speech aus dem US-amerikanischen, deutsch: Hassrede

› Keine eindeutige Definition!

› Bezeichnet i.d.R. abwertende, menschenverachtende und 
volksverhetzende Sprache und Inhalte, insbesondere in den sozialen 
Netzwerken, Foren und Kommentarspalten der Online Medien

› In der Linguistik verstanden als eine

„… intentionale Ausdrucksweise von Hass, die das Ziel 
verfolgt, bestimmte Personen oder Personengruppen 
herabzusetzen oder zu verunglimpfen.“ 

(Meibauer 2013) 



HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

› Hate Speech trifft nicht alle gleich!

Hate Speech ≠ Cyber-Mobbing ≠ Shitstorm 

› Hate Speech = Rede, die Gruppen oder Personen aufgrund ihrer 
Herkunft, ihrer Hautfarbe, Religion, ihres Geschlechts oder ihrer 
sexuellen Orientierung (…) angreift, abwertet oder diffamiert

› Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit 

› Rassismus

› Antisemitismus

› Antimuslimischer Rassismus

› Behindertenfeindlichkeit 

› Homo- und Transfeindlichkeit 

› Sexismus



HATE SPEECH TRIFFT NICHT ALLE GLEICH

Arbeitsblatt Projekt BRICkS/Grimme Institut http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/

http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/


HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

› Kann auch jene treffen, die zivilgesellschaftlich aktiv sind, im 
Themenfeld arbeiten oder forschen

› Ehrenamtliche in der Geflüchtetenarbeit, Aktivist/innen, 
Wissenschaftler/innen, Politiker/innen, Journalisten/innen

› Institutionen, Ministerien, NGOs, Jugendverbände  

› Medienhäuser, Online Medien 

› (Elitenfeindlichkeit)



HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

Anja Reschke Panorama ARD https://www.youtube.com/watch?v=l8Qfm6NpFeE

https://www.youtube.com/watch?v=l8Qfm6NpFeE


HATE SPEECH TRIFFT NICHT ALLE GLEICH

Arbeitsblatt Projekt BRICkS/Grimme Institut http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/

http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/


HATE SPEECH – PHÄNOMENBESCHREIBUNG

Muster Beispiele

Verallgemeinerungen „Alle … sind …“

Gleichsetzung z.B. Juden = Israel, Muslime = Terroristen

„Wir“ vs. „Die“-Rhetorik „Die bedrohen ‚unsere‘ Frauen.“

Beleidigung, Herabwürdigung, Verunglimpfung „Kanake“, „Schwuchtel“, „Schlampe“

Dehumanisierung „Asylantenflut“, „Viehzeug“

Bewusstes Verbreiten von Falschinformationen 
(„Fake News“)

„Die Flüchtlinge müssen im Supermarkt nicht 
bezahlen.“

Verschwörungstheorien „Der Staat will unsere Kinder zu Homosexuellen 
erziehen.“

„Der große Austausch.“

Befürwortung oder Androhung von Gewalttaten, 
Aufruf zu konkreten Gewalttaten

„Die sollte man alle 
abknallen/vergasen/vergewaltigen.“
„An den Galgen mit Ihnen.“

sexualisierte Gewaltdrohungen
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KEIN REINES INTERNETPHÄNOMEN

› Der Hass kommt aus den Köpfen, nicht aus dem Internet! Das 
Internet macht den Hass nur sichtbarer. 

„Die Hassrede ist keine Konsequenz der Sozialen 
Netze, sondern die sozialen Netze liefern ihr nur 
einen bequemen Weg von den Stammtischen direkt 
in die Öffentlichkeit“

(Anatol Stefanowitsch, Sprachwissenschaftler)



DAS INTERNET KANN DEN HASS 
VERSTÄRKEN

› Der Hass kommt nicht aus dem Internet, aber: 

› Eigenheiten des Internets können den Hass verstärken 
und zur Enthemmung führen 

› Anonymität (Aber: Häufig auch mit Klarnamen)

› Schnelllebigkeit

› Große Bühne 

› Kein sichtbares Gegenüber

› Echokammer- und Filterblaseneffekt 



NÄHRBODEN RECHTER GEWALT

› Megafon-Effekt: Anzahl der 
aktiven Hater ist relativ gering, 
erweckt durch permanente 
Sichtbarkeit Anschein einer 
breiteren „Bewegung“

› z.T. Fake Accounts & Bots 

› Gibt rechtsradikalen Personen 
und Gruppierungen Auftrieb// 
Gefühl im Sinne einer 
„schweigenden Mehrheit“ 
zu handeln

Abb. https://www.mut-gegen-rechte-gewalt.de/service/chronik-vorfaelle



PROPAGANDAMEDIUM #1

› Rechtsextreme Gruppierungen gehen immer geschickter vor 

› besetzen (vermeintlich) alltagsnahe Themen 

› präsentieren sich auf unverfänglichen Unterseiten 

› Tarnen Inhalte mit vermeintlich ‚humorvollen‘ audiovisuellen Medien

› Öffentlichkeitswirksame Aktionen 

› Zunehmend jugendaffin 



WAS TUN? Reaktionsmöglichkeiten 
und Gegenstrategien 



AKTIV WERDEN?

IGNORIEREN

HATER HATEN

… 

Abbildung

http://www.meme-generator.de/meme/okw5dy


WAS TUN?

http://www.ajs.nrw.de/wp-content/uploads/2016/06/160617_HateSpeech_WEB2.pdf

http://www.ajs.nrw.de/wp-content/uploads/2016/06/160617_HateSpeech_WEB2.pdf


GENAU HINSEHEN!

› Inhalte im Netz hinterfragen, Quellen prüfen, nachfragen

› Frage nach Urheber/innen von Informationen und ihren Absichten 

› Verschwörungstheorien und Falschinformationen erkennen

› Aufklärung über rechtsextreme Gruppierungen und ihre 
Anwerbestrategien

› Medienkompetenzförderung

› Sozialkompetenzförderung

› Demokratiepädagogik 



INFORMATION UND AUFKLÄRUNG

MATERIALIEN



VERSCHWÖRUNGSTHEORIEN & FALSCHINFORMATIONEN

MATERIALIEN

https://www.ifla.org/files/assets/hq/topics/info-society/images/german_-_how_to_spot_fake_news.pdf

https://www.ifla.org/files/assets/hq/topics/info-society/images/german_-_how_to_spot_fake_news.pdf


VERSCHWÖRUNGSTHEORIEN & FALSCHINFORMATIONEN

HOAXMAP

› Hoaxmap zeigt, wo und wie Falschmeldungen und Gerüchte (z.B. 
über Geflüchtete) in Umlauf kommen 

Screenshot http://hoaxmap.org/

http://hoaxmap.org/


DEMOKRATIEPÄDAGOGIK & POLITISCHE BILDUNG

„HASS IN DER DEMOKRATIE BEGEGNEN“ 
- UNTERRICHTSMATERIAL 

› Unterrichtsmaterialien der Initiative „Medien in 
die Schule“ (u.a. fsm, aas, google)

› Download: http://www.medien-in-die-
schule.de/unterrichtseinheiten/hass-in-der-
demokratie-begegnen/ 

› Sekundarstufen 1 & 2

› Themen:

› Modul1: Demokratie

› Modul 2: Rechtsextremismus online

› Modul 3: Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit

› Modul 4: Hate Speech

http://www.medien-in-die-schule.de/wp-content/uploads/Medien_in_die_Schule-Unterrichtseinheit_Hass_in_der_Demokratie_begegnen.pdf

http://www.medien-in-die-schule.de/wp-content/uploads/Medien_in_die_Schule-Unterrichtseinheit_Hass_in_der_Demokratie_begegnen.pdf


KONFLIKTTHEMEN

NICHTS-GEGEN-JUDEN.DE

Screenshot http://www.nichts-gegen-juden.de/

http://www.nichts-gegen-juden.de/


KONFLIKTTHEMEN

„ZWISCHENTÖNE“ – MATERIALIEN FÜR 
VIELFALT IM KLASSENZIMMER 

› Unterrichtsmodule und Materialien des 
Leibniz-Institut für internationale 
Schulbuchforschung

› Sekundarstufen 1 & 2

› Themenblöcke:

› Identitäten – Wer ist „wir“?

› Deutsche Geschichte – Globale 
Verflechtungen

› Religionen & Weltanschauungen – Was 
glauben wir?

Abb. http://zwischentoene.info/themen.html

http://zwischentoene.info/themen.html


KONFLIKTTHEMEN

„WAS GLAUBST DU DENN?!“ –
WANDERAUSSTELLUNG 

› Wanderausstellung der 
Bundeszentrale für politische 
Bildung mit Peer-Guide-Konzept

› Sekundarstufe 1

› Seit 2016 Materialbuch zur 
Ausstellung mit Plakaten und 
Comics, Kurzfilmen, praktischen 
Übungen, Kopiervorlagen 

› Leitfrage: „Wer ist ‚wir‘?“

Abb. https://www.wasglaubstdudenn.de/

https://www.wasglaubstdudenn.de/


„STIMME FÜR RESPEKT“-DATENBANK

http://www.stimmefuerrespekt.de/materialsuche/

http://www.stimmefuerrespekt.de/materialsuche/




ENTHEMMTE KOMMUNIKATION

https://www.youtube.com/watch?v=qNX1256eVw8

https://www.youtube.com/watch?v=qNX1256eVw8


GRENZEN SETZEN // HILFE HOLEN

› Ernstnehmen: Digitaler Hass ist realer Hass

› Konkrete Gegenstrategien, um mit den Belastungen 
umzugehen

› Hilf- und Meldestellen 

› Technische Möglichkeiten 

› Juristische Möglichkeiten 
und Voraussetzungen 
(Dokumentation, 
Anzeigefristen!)



HATE SPEECH – RECHTLICHES 

› Hate Speech in Deutschland kein juristischer Begriff, obwohl z.T. 
Straftatbestände erfüllt seien können: 

› Beleidigung (§ 185 StGB), üble Nachrede (§ 186), Verleumdung (§
187), öffentlichen Aufforderung zu Straftaten (§ 111), 
Volksverhetzung (§ 130)

Screenshot: https://dejure.org/gesetze/StGB/130.html Zur rechtlichen Lage in anderen europäischen Staaten: https://www.zara.or.at/_wp/wp-
content/uploads/2016/11/Refugee_Report20161.pdf

https://dejure.org/gesetze/StGB/130.html
https://www.zara.or.at/_wp/wp-content/uploads/2016/11/Refugee_Report20161.pdf


HATE SPEECH - VERURTEILUNGEN

Quelle: Stiftung Warentest, https://www.test.de/Hasskommentare-Ein-Facebook-Post-schlaegt-Wellen-5020226-0/

https://www.test.de/Hasskommentare-Ein-Facebook-Post-schlaegt-Wellen-5020226-0/


GRENZEN SETZEN! // FÜR SEITENBETREIBER_INNEN

› Netiquette aufstellen (möglichst viel Partizipation der User_innen)

› Netiquette bekannt machen 

› Begleitung der Diskussionskultur, Moderation von Beiträgen

› Festes Redaktionsteam mit entsprechenden Arbeitszeiten dafür

› Intensive Betreuung, steter Kontakt zu den Nutzer_innen

› Konsequentes Löschen bei Verstößen (Broken-Window-Theory)

› Nicht einschüchtern lassen: Das ist keine Zensur!

› Alternativ: Kommentarfunktion begründet einschränken 



AKTIV WERDEN!

Meinungsfreiheit bedeutet auch, die zu schützen, die 
sich sonst aus Angst oder Frustration zurückziehen und 
nicht mehr trauen ihre Meinung zu sagen 

© AJS



AKTIV WERDEN // EINMISCHEN // SELBST SCHÜTZEN

Zivilcourage Selbstschutz

Blocken, Löschen, 

Melden

Gefahren erkennen, die 

von organisierten 

Gruppen ausgehen

Durch Engagement 

nicht selbst in Gefahr 

bringen 

Betroffene 

unterstützen

Widerstand mit 

Worten, Counter 

Speech

Aktiv werden, 

einmischen, 

diskutieren



COUNTER SPEECH

Reihe „… begegnen“ der Bundeszentrale für politische Bildung: http://www.bpb.de/mediathek/213242/-begegnen

http://www.bpb.de/mediathek/213242/-begegnen


COUNTER SPEECH

„WIDERSPRECHEN! ABER WIE?“ -
ARGUMENTATIONSTRAINING

› Gegen Vergessen – Für Demokratie e.V., 

gefördert von der bpb

› Eintägiges Argumentationstraining: Reaktion auf 

rechtspopulistische Inhalte, Rechtsextremismus, 

andere GMF: Sexismus, Islamfeindlichkeit etc.)

› Zweitägiges Argumentationstraining: Ausbildung 

zu Peer Coaches/MultiplikatorInnen

› 14- 20 Jährige

› Praxishandbuch

› Wissenschaftliches Begleitheft

› Rollenkarten (Kneipenspiel)



COUNTER SPEECH

BRICKS – PROJEKT 

› BRICkS (Building Respect on the
Internet by Combating Hate Speech)

› Durchgeführt von Grimme-Institut & 
europäischen Partnerorganisationen 

› 2016 rund 200 Workshops an Schulen 
und in Jugendeinrichtungen

› Entwicklung eines Methodenkoffers für 
eigene Workshops, verfügbar unter: 
http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/

http://www.grimme-akademie.de/projekte/archiv/p/d/bricks/


MIT HUMOR GEGEN HASS 
HATE POETRY

https://www.youtube.com/watch?v=5X7lJZwZoQU

https://www.youtube.com/watch?v=5X7lJZwZoQU


MIT HUMOR GEGEN HASS
HATE POETRY

https://www.youtube.com/watch?v=_KW-QyRt51Q

https://www.youtube.com/watch?v=_KW-QyRt51Q


MIT HUMOR GEGEN HASS
DIE DATTELTÄTER

https://www.youtube.com/watch?v=rzczMj8xACA

https://www.youtube.com/watch?v=rzczMj8xACA


MIT HUMOR GEGEN HASS! 
DISSLIKE

https://www.youtube.com/watch?v=0x9ASOPEBOU

https://www.youtube.com/watch?v=0x9ASOPEBOU


INITIATIVE HASS HILFT!

Screenshot: http://hasshilft.de/

http://hasshilft.de/


Screenshot: http://hasshilft.de/

http://hasshilft.de/


COUNTER SPEECH IM NETZ

#Schauhin

#aufschrei

#mundaufmachen

#heidepack

#refugeeswelcome

#YouGeHa
Youtuber gegen Hass 

#NoHateSpeech

#NichtEgal

#OrganisierteLiebe



#SCHAUHIN

› Hashtag gegen Alltagsrassismus von 
Jamie Schearer, Kübra Gümüşay, 
Sabine Mohamed 

› In mehr als 21.000 Tweets haben 
User/innen Erfahrungen 
ausgetauscht

› Mittlerweile ist der Hashtag fast 
vollständig von Rechten ‘gekapert’

http://www.sueddeutsche.de/leben/diskriminierung-im-alltag-rassismus-ist-mitten-in-unserer-gesellschaft-1.1790899?google_editors_picks=true

Abbildung 
Initiatorinnen 

http://www.sueddeutsche.de/leben/diskriminierung-im-alltag-rassismus-ist-mitten-in-unserer-gesellschaft-1.1790899?google_editors_picks=true
https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjVu63Pxc_XAhXCyKQKHbwbDU4QjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fdemokratie-plus.de%2F845-2%2F&psig=AOvVaw24T939oWNXuNkIiRNV6LFF&ust=1511349453888327


#ORGANISIERTELIEBE

› “Die Hater sind organisiert, also müssen wir es auch sein”

› Aufruf zu mehr Solidarität und auch mal positives Feedback im 
Internet unter #organisierteLiebe

Screenshot und Link zum TED-Talk: https://www.youtube.com/watch?v=ZXgp6E53TIE

https://www.youtube.com/watch?v=ZXgp6E53TIE


#ICHBINHIER

Screenshot und Link zur Facebookgruppe #ichbinhier: https://www.facebook.com/groups/718574178311688/

https://www.facebook.com/groups/718574178311688/


#MUNDAUFMACHEN

https://www.youtube.com/watch?v=tBHMzCOn2Sk

https://www.youtube.com/watch?v=tBHMzCOn2Sk


#NICHTEGAL – YOUTUBER/INNEN 
GEGEN HASS

https://www.youtube.com/watch?v=k5F6z4MDews

https://www.youtube.com/watch?v=k5F6z4MDews


NO HATE SPEECH MOVEMENT 

Screenshot No Hate Speech Movement: https://no-hate-speech.de/de/

https://no-hate-speech.de/de/


NO HATE SPEECH MOVEMENT

Screenshot No Hate Speech Movement: https://no-hate-speech.de/de/

https://no-hate-speech.de/de/


COUNTER SPEECH – ABER WIE?

No Hate Speech Movement 
© AJS NRW e.V.



PROJEKT „BILDMACHEN“

„bildmachen – Politische Bildung und Medienpädagogik zur Prävention 
religiös-extremistischer Ansprachen in Sozialen Medien“ 

Bund-Länder-Projekt von ufuq.de (Berlin), JFF (Bayern), LI HH 
(Hamburg) und der AJS NRW 

Online Prävention und politische Bildung 

Stärkung von Handlungskompetenzen von Jugendlichen in 
Sozialen Medien 

Produktion von eigenem content (Memes, Gifs, Videos) und 
Counter Speech zu extremistischen Inhalten 

http://www.ufuq.de/bildmachen-praevention-soziale-medien/



ANGEBOTE AB 2018

Handlungsorientierte Workshops für Jugendliche (2-tägig), in denen 
sie Technik und Methoden der Counter Speech kennen lernen und 
erproben 

Begleitende Fortbildungen (halbtägig) für Fachkräfte 

Vor Ort durchgeführt von erfahrenen und thematisch geschulten 
Medienpädagoginnen und politischen Bildnern 

Für die Einrichtung kostenfrei 
(lediglich Räume sollten 
vorhanden sein)

© AJS NRW e.V.



REAKTIONSMÖGLICHKEITEN
GEGEN DEN HASS

› Auseinandersetzung mit Hate Speech

› Informationen über das Phänomen 

› Aufklärung über rechte Strategien

› Demokratiepädagogik, politische Bildung 

› Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen Konfliktthemen, 
diskriminierenden Strukturen und verschiedenen Formen der GMF 
(Rassismus, Islamfeindlichkeit, Sexismus etc. etc.)

› Medien- und Sozialkompetenzförderung (Parallelen zu Cyber Mobbing)

› Schutz- und Meldemöglichkeiten bekannt machen

› Hilfestrukturen aufbauen 

› „Erlernen“ von Counter Speech, Kreative Methoden 



VIELEN DANK! Nora Fritzsche

fritzsche@mail.ajs.nrw.de

0221.921392-26

© AJS

mailto:fritzsche@mail.ajs.nrw.de

